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Data: 24/01/2022 Tipo de Apuragdo: Menor Preco - Item

Comisséo de Licitagdo: 2022-Pregdo
Entrega: 08/02/2022 09:00:00 Abertura: 08/02/2022 09:00:00 Proposta: 08/02/2022 09:00:00

Objeto: Contratacéo de empresa especializada em cesséo de direito de uso (locacéo) de sistemas de gestdo em salde, conversao
de dados, implantacéo e treinamentos para a Secretaria Municipal de Salde, sseus departamentos e servigos

Fornecedor: 007423 - GLOBAL SOFTWARE E INFORMACAO LTDA CNPJ/CNPF: 08.358.692/0001-56
Item Codigo Descricdo do Material / Servigo UN  Quantidade Valor Unitéario Valor Total
001 018224 Locagéo de Sistema de Gestdo em Saude 12.0000 1.700.0000 20.400.0000

Especificacdo: 1. FUNCIONALIDADES DO SISTEMA
1.1 Funcionar em rede sob um dos sistemas operacionais Windows NT Server, Windows 2008 Server, com as
estacdes de trabalho rodando sob sistema operacional compativel com a Solu¢do de Tecnologia da Informagao
(previsdo futura de softwares livres nas estagoes);
1.2 Computadores das unidades conectados aos servidores de aplicacéo através de uma VPN e/ou rede sem fio
(wireless) criada por um provedor local.
1.3 - Transmissao de dados entre as unidades de saude e o local onde estédo os servidores de aplicacéo feita,
preferencialmente,via fibra 6tica. Dentro das unidades redes internas (INDOOR) via cabo de partrangado. O protocolo
de transmisséo é o TCP/IP, ndo devendo haver de forma alguma a emulacéo via terminal Server.
1.4 Arquitetura 3 camadas, acessivel localmente, rede sem fio ou pela Internet.
1.5 Softwareacessivel a partir de estagdes de operagao, configuradas com sistema operacional Linux ou Windows.
1.6 Linguagem compilada.
1.7 Gerenciador de Banco de Dados Relacional do tipo OpenSource ou Freeware.
1.8 Ser compativel com ambiente multiusuario, permitindo a realizagéo de tarefas concorrentes;
1.9 Prover o controle efetivo do uso dos sistemas, oferecendo total seguranca contra a violagdo dos dados ou acessos
indevidos as informacdes, através do uso de senhas, permitindo configuragédo das permissdes de acesso
individualizadas por usuario e funcéo;
1.10 Registrar nas atualizacdes efetuadas sobre cadastros e movimentacdes, o codigo do operador e data da
operacao;
1.11 Registrar o log da utilizacéo de transacdes;
1.12 Possuir atualizagdo on-line dos dados de entrada, permitindo acesso as informagdes atualizadas imediatamente
apos o término da transacao;
1.13 Ser baseado no conceito de controle de transa¢8es, mantendo a integridade do Banco de Dados em quedas de
energia e falhas de software/hardware;
1.14 Possuir, opcao de fazer e desfazer as a¢des executadas pelos sistemas aplicativos. Ex: Inclusdo de requisicdo
de material e estorno de requisicdo de material;
1.15 Teclas e fungBes padronizadas em todos os sistemas, de forma a facilitar o seu aprendizado e operacgéo;
1.16 Permitir a visualizacéo dos relatérios em tela, bem como a gravagao opcional dos mesmos em arquivos txt, xIs,
com saida em disquete ou disco rigido e a selecdo da impressora da rede desejada,;
1.17 Compatibilidade de Impressao Matricial, Jato de Tinta e Laser.
1.18 Relatérios com totalizagéo a cada quebra de item e geral;
1.19 Toda e qualquer comunicagao dos sistemas aplicativos com os usudrios devera ser na lingua portuguesa;
1.20 Assegurar a integragdo de dados de cada sistema, garantindo que a informagéo seja alimentada uma Unica vez,
compartilhando os arquivos e tabelas entre suas partes: sistemas, modulos ou fungdes;
1.21 Exibir mensagens de adverténcia ou mensagens de aviso de erro informando ao usuério um determinado risco
ao executar fungdes e solicitando sua confirmagéo;
1.22 Possuir rotinas seguras de backup e restore para facilitar os procedimentos relativos a seguranca dos dados;
1.23 Integracéo total entre seus mddulos ou fungdes;
1.24 Possuir teste de consisténcia dos dados de entrada (Ex: validade de datas, campos com preenchimento
numeérico, saldos, etc.), impedindo que erros sejam cometidos pelos usuarios.
2. USOS E RECURSOS
2.1 Exportacéo para: BPA (Boletim de Producdo Ambulatorial); SIA (Sistema de Informacdo Ambulatorial); AIH
(Autorizacao de Internagdo Hospitalar); SIB (Sistema de Informagédo de Beneficiarios); PNI (Sistema Controle de
Vacinas); APAC(s); FPO; SAIH (Sistema de Informagao Hospitalar Descentralizado); CIAH (Controle de Internacéo
Hospitalar ); Sigaf (Farmacia); E-sus AB (Ficha de Cadastro Individual; Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial; Ficha
de Atendimento Individual; Ficha de Atendimento Odontoldgico Individual; Ficha de Atividade Coletiva; Ficha de
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Procedimentos; Ficha de Visita Domiciliar e Territorial; Ficha de Atendimento Domiciliar; Ficha complementar -
Sindrome neurolégica por Zika / Microcefalia.

2.2 Outros conforme necessidade da prefeitura;

2.3 Importacéo das informagdes do Scnes e da tabela geral SIGTAP, CADSUS;

2.4 Controle de Teto Fisico/Financeiro e Controle Orgamentério;

2.5 Relatério de prévia de producéo para faturamento com quantidades e valores;

2.6 Dados pré-cadastrados do Sistema Unico de Salde - SUS (Tabelas Nacionais);

2.7 Manuais dos médulos para usuarios.;

2.8 Padréo do uso de data (DD/MM/AAAA);

2.9 Padréo TISS e TUSS para convénios;

2.10 Genograma Familiar.

2.11 Envio de SMS para Pacientes

2.12 Integrac@o com E-sus AB (Sistema Atencao Basica)

2.13 Integracd@o com Sigaf (Farmécia)

2.14 Aplicativo para tablet - E-sus (Ficha de Cadastro Individual, Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial e Ficha de
visita Domiciliar e Territorial).

3. ADMINISTRACAO DO SISTEMA

3.1 Cadastro de mantenedoras; Cadastro de informa¢fes da mantenedora e cadastro das unidades; Cadastro das
unidades; Informacao da localidade; Tipo de unidade (Psf, hospital, laboratério, etc); Personalizagdo de fichas do
prontuério de internagdo; Cadastro de procedimentos da unidade; FPO (Controle de procedimentos e orcamentos das
unidades); Controle e gerenciamento de P.P.I. ( Programagé&o Pactuada Integrada); Cadastro de servigos e
classificacédo; Cadastro de convénios e Procedimentos; Importagéo de procedimentos do Sus e outros convénio;
Cadastro de agente comunitario de saude;

Cadastro de conselho regional; Cadastro de profissional; Cadastro de classificacdo de atendimento; Cadastro de
unidade de terceiros; Configuracéo do acesso de usuario, com nomes, senhas, médulos e unidades de acesso;
Consulta e pesquisa ao Cid10; Utilizar CBO; Cadastramento de municipios com respectivo cédigo IBGE; Codigos de
procedimentos com cddigo interno, ou seja, que tenha duas opg¢Oes de codificacéo, da tabela do SUS e do
sistema;Cadastro de Usuarios Externos; Tabelas de Procedimentos (Médicos e Exames).

3.2 Relatorios: Profissional; Atividade do Profissional; Saldo da programagédo orcamentaria municipal; Saldo de PPI.
3.3 Possibilidade de implementar novos relatérios com dos dados do banco.

4. ATENDIMENTO

4.1 Cadastro de paciente gerando nimero Unico de prontuario no municipio: Endereco, dados pessoais,
documentos;Emisséo do cartdo municipal; Ficha de cadastro do prontuério; Cadastro de vacina de outras localidade;
Cartdo espelho de vacina; Odontograma; Controle de material e medicamento; Cadastro e lancamento do sisprenatal;
Controle de receita medica; Controle de 6bito; Controle de Atestados; Cadastro de informagdes do E-SUS, atualizando
os dados conforme as versées novas do sistema; Atendimento de ambulatério médico; Atendimento de ambulatério
enfermagem; Atendimento de ambulatério laboratério; Atendimento de ambulatério raios-x; Atendimento de
ambulatério ultrassonografia; Atendimento de ambulatério fisioterapia; Atendimento de ambulatério odontologia;
Atendimento de ambulatério paramédicos; Atendimento de ambulatério servigo social; Atendimento de ambulatério
psicologia; Atendimento de ambulatério educador fisico; Atendimento em Grupo; Atendimento Hospitalar; Pesquisa de
ficha de atendimento; Agendamento de consultas; Agendamento de consultas e exames; Escala de profissionais,
agenda reprimida; Manutencéo de agendamento (Alterar data e hora geral e individual, incluir e excluir procedimentos,
etc); Assistente Social: Dados da familia, diagnostico da residéncia, perfil social, setor vulneravel, indice de despesas;
Exportacao e importagao de dados de CADSUS; Controle completo de vacinas, com saidas de vacinas para pacientes
e emissédo do cartdo de vacinagdo; Mapa de localizacdo de enderego dos pacientes; Cadastro de todas as
informagdes do Sismama (Sistema de Informagé&o do Controle do Cancer de Mama); Cadastro de todas as
informacdes do Siscolo (Sistema de Informagéo do Cancer do Colo do Utero); Atendimento de Pré/Pos
Consulta;Cadastro de Pacientes Externos; Pesquisa de pacientes pelo nome da mée, n°. Prontuario e Data de
nascimento; Atendimento de Assisténcia Social com Diagnostico, Planejamento Familiar, Avaliagdo Social, Controle
de Orteses e Proteses; Manutencéo de Obitos; Transferéncias de Leito Hospitalar; Prescri¢cbes de Material,
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Medicamento para pacientes internados.

4.2 Relatérios: - Os atendimentos realizados por cada profissional dentro de determinado periodo; Quantos e quais
pacientes com hipertenséo, diabetes, etc., foram atendidos dentro de determinado periodo; Quantas vezes
determinado paciente foi atendido durante determinado periodo, quais as datas, horarios de atendimento e qual o
procedimento e especialidade realizado; Quantos atendimentos foram realizados de determinada Doenga (CID-10);
Quantos pacientes foram atendidos de determinado municipio, ou de determinado bairro ou rua da cidade;
Atendimento por homonimo; Atendimento por profissional; Atendimento de agendamento; Exames atendidos; Custo
do profissional; Entrega de resultado; Emissédo geral do cartdo de salde; Relagédo de todos os pacientes; Internagéao
com relacéo de alta, previsdo de alta, censo diario, pacientes internados; Internagdes psiquiatricas; Atendimento do
Sisprenatal com previsdo de parto, adesao até 120 dias, faltas, quantidade de consultas, atendimentos Sisprenatal
encerrados, e movimento do Sisprenatal; Censo Diario Hospitalar; Previsédo de Alta; Cidades Atendidas Hospitalar;
Transferéncias de Internagéo; Diario de Entrada e Saida Internacéo; Internacéo por Area; Relatério de Atestados por
Dia, Tratamento, Setor; Pacientes doadores de sangue; Relacéo de Bolsa Familia; Aniversariantes; Tipos de
Cancelamento de Atendimento; Atendimentos por Faixa etaria por classificacédo; Familias por agente de saude;
Consolidado de familias; Grau de Escolaridade por familia; Doenca por area.

4.3 Possibilidade de implementar novos relatérios com dos dados do banco.

5.S.AD.T:

5.1 Cadastro de exames de laboratorio e raio-x e personalizado; Cadastro de exames por Kit de Exames e codigos de
procedimentos (sigtap) para fins de produgdo automatica; Emissao de laudos de raio-x personalizado (Ambulatério e
internagdo); Emisséo de resultados de laboratério personalizado incluindo métodos, valores de referencia e material;
Ecocardiograma; Controle imunolégico (Controle de rede de frio, mapa de aplica¢des diaria, boletim de doses
aplicadas de vacinas, movimento de estoque de insumos, movimento mensal de vacinas e soros, controle diario de
vacinagao, vacinas pendentes); Orcamento de exames; Acompanhamento de Exames (Emissdo de exames por lote,
mapa de resumo, exames realizados por paciente, convénio e geral, consolidado de atendimento e resultado);
Consulta de atendimento por técnico; Controle de acesso de menus por usuario; Relatério do SADT de Terceiros;
Relagéo de Ortese e Proteses; Emisséo de resultados laboratoriais online para pacientes, via internet, com chave de
acesso individual;

5.2 Relatorios: Laboratério: Emissdo de exames por lote; Mapa de resumo; Exames realizados por convénio, por
paciente e geral; Relagao geral de todos os exames; Consolidado de atendimento e resultado; Radiologia: Exames
realizados por convénio, por paciente e geral; Atendimento por técnico e relatério de laudos.

5.3 Possibilidade de implementar novos relatérios com dos dados do banco.

6. Transporte / TFD: TFD

6.1 Tratamento fora do Domicilio (Controle total de viagens e agendas de pacientes), com relatdrios, emissao da guia
de para o paciente, relacéo de viagens e pacientes para o motorista, quantidade de pessoas nos veiculos e
acompanhamentos das autorizag8es, prioridades, procedimentos, controle de faltas;Cadastro de carros da unidade e
motoristas;

6.2 Relatorios:Distancias percorridas, paciente, procedimento, municipio, gastos por carro, gastos por motorista,
relacdo de faltas, relatério de viagens, TFD néo autorizada.

6.3 Possibilidade de implementar novos relatérios com dos dados do banco.

7. Estoque/Almoxarifado :

7.1 Cadastro: Cadastro de centro de custos;Cadastro de pacientes no Prontuario de Registro Farmacéutico conforme
dados obrigatérios do SIGAF; Exportagdo para o SIGAF das entradas e saidas de materiais/medicamentos e do
Prontuério de Registro Farmacéutico; Grupo de estoque; Horario de prescricdo de medicamentos; Cadastro de
produtos (materiais e medicamentos); Mensagem de alerta quando um aterial/medicamento atingir a quantidade
minima, méaxima e de seguranca conforme cadastro do item; Fornecedor; Transportadora; Entrada de material e
medicamentos: Controle de entrada de materiais por licitagdo; Informacdes da nota fiscal; Dados do produto; Entrada
de vacina;

Contas a pagar; Saida de material e medicamentos: Tipos personalizados de saida ambulatdrio, unidade, paciente,
perda, acerto); Informacgao sobre o destino; Dados do produto; Saida por kit de material e medicamentos, etc; Estorno
e transferéncia de produtos do estoque; Verificagcdo e aviso de medicac¢édo e lotes para vencimento; Classificacdo do
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estoque pela curva abc.; Langamento de medicamento de outras farmacias; Impresséo de etiquetas e codigos de
barra dos materiais e medicamentos;

Entrada e saida utilizando leitor de cédigo de barras para agilizar os atendimentos; Controle de medicamentos
controlados; Exportagdo do cadastro de material e medicamentos para planilha; Impressdo em impressora de 33
colunas; Controle de entrada e saida de licitagdo; Controle por periodo de entrega de medicamentos para o paciente;
Transferéncia entre grupos de estoque no municipio; Comprovante de entrega de material e medicamentos;

7.2 Relatorios: Saida por ambulatdrio; Por lote,unidade, paciente; Transferéncia; Transferéncia de centro de custo
geral; Fechamento contabil; Centro de custo de saida;

- Conferéncia de saida por grupo de estoque; Saida de produto por paciente; Remédios controlados; Saida por
referencias;Entrada de lote, por fornecedor por nota fiscal; Relacdo de nota fiscal, por centro de custo; Movimento
diario; Necessidade do estoque; Consumo médio trimestral; Saldo do estoque de (Material e Medicamento, por
periodo, vacina e licitacédo); Relacdo de data de validade (Vacina, Material e Medicamento, e Materiais e Medicamentos
vencidos); Emisséo de etiquetas pequenas e grandes; Graficos de entrada de fornecedor e saida por unidade;
Relacéo de produtos; Contagem do estoque; Inventario; Curva ABC; Relacdo de medicamentos reservados para
pacientes; Emissao do SISAFE (Sistema de Acompanhamento da Farméacia Essencial); Fechamento mensal contabil.
Nivel de Estoque; Relagéo de produtos em falta; Mapa de psicotrépico; Producéo: Produgéo de ambulatério;
Faturamento de atendimento médico; Faturamento de exames; Faturamento por convénios; Produgdo de agente
comunitario de saude; Produgdo PMA2; Produgéo da Vigilancia Sanitaria; Cancelamento de atendimento; Processa
produgdo de acordo com o periodo cadastrado (personalizado); Relatério de consisténcia mostrando adverténcias e
erros; Modos de produgdo, tanto automatico (lancamento e codificagdes das fichas) quanto manual langamento das
fichas posteriores); Exportagdo para os sistemas do governo: BPA, ISPRENATAL, E-SUS, AlH, PNI, SISCOLO,
SISMAMA, FPO, CIH, APAC, TISS, TUSS; Importacdo de FPO; Realizar consisténcias exigidas pelo SIA SUS na geracéo
de BPA's; Possibilitar a reapresentacéo de produgdes anteriores; Relatdrio do faturamento global e por especialidade;
Resumo do faturamento por procedimento; Resumo da Producdo dos Médicos (Sintético e Analitico); Relatério de
Avaliacdo do Corpo Clinico; Relatério de Procedimentos Especiais; Relatorio de Honorarios Profissionais
Procedimentos Especiais; Sistema para Controle de faturamento de Ambulatério SUS; Controle do faturamento das
contas Ambulatoriais; Fatura de Honorarios Médicos SIA/SUS; Estatistica para o SIA/SUS; Relagdo Analitica de
Procedimentos (Quantidade x Valor); Gerar midia magnética para entrega ao SIA/SUS; Estatisticas mensais.
Consisténcia do Cartdo nacional do paciente; Produ¢cdo Ambulatorial; BPA; Produgéo por especialidade; Por
classificacéo; Conferéncia; Relatério nosocomial;Faturamento por classificacdo analitico; Total gasto por FAA; FAA ndo
Processada; FAA cancelada; FAA produzidas; tendimento por profissional; Procedimento por atendimento;
Atendimento por municipio; Classificacdo de atendimento por paciente;

7.3 Possibilidade de implementar novos relatérios com dos dados do banco.

8. Gestor: Atendimento: Estatistica por convénios; Estatistica por especialidade; Estatistica por profissional; Estatistica
por unidade; Estatistica por tipo de procedimento; Estatistica por clinicas; Estatistica por faixa etéria; Estatistica por
sexo; Estatistica do TFD; Estatistica do Sisprenatal. Geragdo de Graficos com opg¢édo de exportar de todas as
estatisticas acima descritas. Estoque: Estatistica por entrada; Estatistica por saida; Estatistica por itens abaixo do
minimo; Geragao de Gréaficos com opgao de exportar de todas as estatisticas acima descritas.

Producdo: Estatistica por convénios; Estatistica por especialidade; Estatistica por profissional; Estatistica por unidade;
Estatistica de produgdo de agente de saude. Geragdo de Graficos com opgéo de exportar de todas as estatisticas
acima descritas. S.A.D.T.: Estatistica por convénios; Estatistica por unidade; Estatistica por exames.- Geracao de
Graficos com opgéo de exportar de todas as estatisticas acima descritas. Relatérios gerenciais: Quantidade de
procedimentos; Procedimentos realizados; Fornecimento de medicamentos; Relatérios de viagens de TFD; Produgao
e marcadores de PSF; Producéo geral; Resumo Geral em forma de Gréficos para Gestdo Municipal;

Exportacdo dos gréaficos para planilhas e editores de textos e imagens. P.E.P (Prontuario eletrénico do paciente):
Atendimento médico; Triagem do paciente (pulso, temperatura, diabetes, e IMC (indice de massa corpérea) ; Acesso a
prontudrios anteriores; Exames solicitados; Medicamentos receitados; Atestados; Receitas; Manipulagédo de imagens
de laudos; Todas as informages referentes ao paciente estardo contidas no P.E.P. entre eles: Exames de laboratério,
radiologico, receitas, atestados, atendimentos anteriores, pedido de exame, graficos comparativos de peso e
altura.Prontuério eletrénico de Fisioterapia:Anamnse Cavistar; Avaliagcdo Estética; Avaliagdo Postural; Acesso a
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prontuarios anteriores; Vigilancia em Saude: Cadastro de Vacina; Cadastro de Servidor; Auto Termo de Vigilancia
Sanitaria; Producgéo da vigilancia Sanitaria; Denuncia de Vigilancia Sanitaria; Termo de Responsabilidade;
Requerimento; Emisséo de Alvara Sanitario; Investigacdo de Doenca de Chagas; Investigacédo de Anti-Rabico;
Investigacdo de Animais Peconhentos; Investigacéo de Epizootia; Investigacdo de Febre Amarela; Investigacéo de
Leptospirose; Investigacdo de LTA; Investigacdo de Raiva Humana,; Investigacéo de Esquistossomose; Exames
Helmintos; Auto de Intimacdo de Multa; Notificag8o de Estabelecimento; Notificagdo de Imével; Diario de Coproscopia
e Tratamento; Pesquisa Larvéria; Tratamento Anti-Vetorial; Controle Semanal de Servidor;

8.1 Relatorios: Saldo de Estoque de Vacina; Movimento Mensal de Vacinas e Soros; Controle Diario de Vacinagao;

- Movimento de Estoque de Insumos; Controle de Rede de Frios; Mapa de Aplicacéo Diaria; Boletim de Doses
Aplicadas de Vacinas; Vacinas Pendentes; Data de Validade da Vacina; Resumo Semanal Entomolégica.

Controle de Notificagdo: (Doengas Epidemiologia); Cadastro de Notificagbes, Classificacdes e Formas de tratamento;
Atendimento de Notificagdo em caso de suspeita; Notificagdo e monitoramento de Covid-19; Resultado da Notificagao;
Relatorio de Conferéncia.

8.2 Possibilidade de implementar novos relatérios com dos dados do banco.

9. Controle de Protocolo: Data do Protocolo; Cadastro de Remetente; Cadastro de Destinatario; Cadastro de Assunto;
Tipo de protocolo; Relatérios de Protocolos de Remetente e Destinatério.

10. Servicos Complementares: Servigos de implantacédo dos sistemas; Apoio técnico a distancia ; Atualizagéo do
sistema; Manutencao do sistema; Servicos avulsos de treinamento; Apoio técnico presencial.

Total do Fornecedor: 20.400.0000

MARI A APARECI DA DE LI MA ANA LURDES SI LVESTRE SI LVA ROBERTO COSTA FERREI RA
444.703. 716- 53 059. 263. 706- 98 008. 274. 318- 56
Pregoeiro Menbro / Equi pe de Apoio Menbro / Equi pe de Apoio

ANA BEATRI Z LOPES E SI LVA BARBARA CASTRO GOULART
135. 256. 586- 21 105. 052. 656- 21
Mermbro / Equi pe de Apoio Menbro / Equi pe de Apoio



